Geschaftsbedingungen fiir Buchungen

Mit der Anmeldung, der Buchung, dem Reservierungsbeleg erkennt der Gast folgende Geschaftsbedingungen
an:

Buchungsauftrag:

Der Landurlaub Miiritz, Zwerg und Zwerg GbR wird seitens des Gastes verbindlich der Auftrag erteilt, eine
Ferienwohnung/ ein Ferienhaus fiir den angegebenen Zeitraum und fiir die gemeldete
Personenzahl zu buchen. Verbindliche Buchungen bedirfen der Schriftform, bzw. dem Onlinebuchungsportal.

Auftragsannahme:

Eine verbindliche Annahme des Auftrages der Buchung durch die Landurlaub Miritz, Zwerg und Zwerg GbR
besteht erst dann, wenn der Gast die Onlinebuchung mit dem Button ,,Buchen und Zahlen” abgeschlossen hat,
oder direkt an der Rezeption bucht (nachfolgend ,Buchung” genannt). Hierliber erhalt der Gast automatisch
eine Buchungsbestatigung per E-Mail.

Anzahlung / Restbetrag:

Mit der Buchung wird die ausgewiesene Anzahlung fallig. Wird die Anzahlung nicht fristgemaR entrichtet, so
kann die Reservierung unwirksam werden, ohne dass der Gast nochmals ermahnt oder in Kenntnis gesetzt wird.
Der Restbetrag wird grundsatzlich fallig 14 Tage vor Anreise féllig, jeder gebuchte Tag muss bezahlt werden.

Ruicktritt von der Buchung:

Der Gast hat das Recht von seiner Buchung zuriickzutreten. Der Riicktritt von der Buchung muss in schriftlicher
Form erfolgen, per E-Mail oder postalisch.

Die Stornierungsgebiihren bei Ricktritt oder Nichterscheinen des Kunden betragen in der Regel:
bis 31 Tage vor dem vereinbarten Anreisetag pauschal € 55,00

von 30 Tagen bis 8 Tag vor dem vereinbarten Anreisetag 50% bis

ab 7 Tagen vor Anreise 100 %

des vereinbarten Mietpreises. (Bei evtl. anfallenden Riickzahlungen eines Guthabens an den Gast besteht ein
Anspruch auf die Auszahlung innerhalb von 4 Wochen.)

Als nicht erschienen gelten Gaste, die am vereinbarten Anreisetag bis 21.00 Uhr nicht angereist sind. Nimmt der
Kunde, aus von der Landurlaub Miiritz, Zwerg und Zwerg GbR nicht zu vertretenden Griinden, Leistungen nicht
in Anspruch, so besteht kein Anspruch des Gastes auf anteilige Riickerstattung. Es bleibt dem Gast
unbenommen den Nachweis zu fiihren, dass im Zusammenhang mit der Nichtinanspruchnahme von Leistungen
keine oder geringere Kosten entstanden sind. Da nach dem Vorstehenden das Risiko des Riicktritts,
Nichtantritts, durch den Gast, z. B. wegen Krankheit o. a. bei diesem liegt, empfiehlt die Zwerg und Zwerg GbR
den Abschluss einer Reiseriicktrittsabsicherung oder einer Reiserlicktrittsversicherung durch ein
Versicherungsunternehmen.

Vorzeitige Abreise:

Bei vorzeitiger Abreise besteht kein Anspruch auf Rickerstattung eines anteiligen Betrages geleisteter
Zahlungen, wenn nicht vorsatzlich oder grob fahrldssiges Handeln der Landurlaub Miiritz, Zwerg und Zwerg GbR
die vorzeitige Abreise zwingend verursacht haben.



Umbuchungen:
Bei Umbuchungen fillt eine Bearbeitungsgebihr von 10,00 € an.
Preise:

Die Preise richten sich nach den jahrlich festgelegten Preislisten. Es ist grundsatzlich davon auszugehen, dass
sich der Gast vor der Buchung Uiber geltende Preise informiert hat. Weiter werden die aktuellen Preise im
Online-Buchungsverlauf angezeigt.

Personenanzahl/ Belegung der Unterkunft

Die Ferienunterkunft darf nur mit der laut Buchungsbestatigung angegebenen Personenanzahl bewohnt und
benutzt werden. Die angegebene Personenanzahl schlieBt auch Kinder, Kleinkinder und Babys ein. Sind die
Preise fur die Ferienunterkunft nach Personen gestaffelt, so sind auch hier alle Personen anzugeben.

Verbrauchskosten

Die Verbrauchskosten fiir Strom, Gas, Wasser, Abwasser und Heizung werden berechnet, wie in der
Hausbeschreibung angegeben.

Endreinigung

Die Endreinigung wird berechnet, wie in der Hausbeschreibung angegeben.
Bettwiasche

Die Bettwasche wird berechnet, wie in der Hausbeschreibung angegeben.
Haustiere

Haustiere diirfen mitgebracht werden, wie in den Hausbeschreibungen angegeben.
Schaden

Bei schuldhafter Verursachung von Schaden an der Ferienunterkunft oder am Grundstiick verlangt der
Vermieter Schadensersatz.

Ein- und Auszug

Die Ferienunterkunft steht Ihnen am ersten Buchungstag ab 16:00 Uhr zur Verfligung und muss am Abreisetag
bis 10:00 Uhr ordentlich, besenrein und aufgeraumt verlassen werden.

Haftung

Die Landurlaub Mdritz, Zwerg und Zwerg GbR haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordentlichen
Kaufmanns fiir die gewissenhafte Wiedergabe der Leistungsbeschreibung, sowie die ordnungsgemaRe
Erbringung der vertraglich vereinbarten Vermietungsleistung zwischen ihr und dem Mieter.

Gerichtsstand ist fiir beide Seiten Waren Mdiritz.
Stand: 01.02.2026

Gleichzeitig verlieren alle friiheren Geschéaftsbedingungen ihre Giltigkeit.



